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Resumen

A través de un proceso de extension universitaria que co-
menzo la Facultad de Agronomia en una zona de productores
ganaderos familiares de Paysandu (Uruguay) se desarrolld
una experiencia piloto de habilitacion de queserias artesa-
nales en el afio 2005. En el marco de la creacion de una
Mesa del Queso Artesanal para la cuenca lechera regional,
esta experiencia se propuso disefiar y adaptar dispositivos
organizacionales para articular, en un territorio concreto, las
politicas publicas de desarrollo rural disponibles. Através de la
percepcion de los propios protagonistas, se discute el particular
rol de los técnicos extensionistas en este tipo de dispositivos
organizacionales de articulaciéon multi-institucional, asi como
los desafios que resultan del cambio de funciones técnicas
y expectativas con respecto al desarrollo de la produccion
familiar en el Uruguay.

Palabras clave: produccion familiar, extension rural,
coparticipacion, politicas de descentralizacion, articulacion
interinstitucional.

Abstract

Through a process of extending university that Faculty
of Agriculture began in an area of family livestock produ-
cers in Paysandu (Uruguay), it was developed a pilot sche-
me enabling cheese makers in 2005. As part of the creation
of a Board of Artisan Cheese for regional dairy area, this
experience is proposed to design and adapt organizational
devices to articulate, in a specific territory, the rural development
policies available. Through the perception of the protagonists,
we discuss the particular role of extension technicians in such
organizational devices of multinstitutional articulation and
challenges resulting from the exchange of technical functions
and expectations regarding the development of household
production in Uruguay.

Keywords: family production, rural extension, partnerships,
decentralization policies, interagency coordination.
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INTRODUCCION

En la dltimas décadas, una corriente “renovadora” de los modos de interven-
cién para el desarrollo en el medio rural, viene planteando la incorporacion de
nuevos enfoques que consideran a la innovacién como resultado de procesos
colectivos de construccion, donde diversos actores interaccionan y producen
conocimiento para la accion (Bravo, 2000).

En tales enfoques, la articulacion de actores se constituye en una actividad
fundamental, no sélo para el disefio y aplicacion de politicas publicas, sino para
la generacién de dispositivos organizacionales “a la medida” de intervenciones
territoriales concretas. Desafios y dificultades adicionales para la tarea de articu-
lar aparecen cuando se parte del supuesto de la existencia de actores locales,
gue no siempre precede al disefio y aplicacion de las politicas. En estos casos
su constitucion debe ser, durante un buen tiempo, el motivo principal de la labor
de quien se convierte en el articulador local (sea éste municipal, ministerial, una
agencia de desarrollo o un servicio de extension).

El trabajo que se presenta tiene como objetivo reflexionar sobre el caso de
la Mesa del Queso Artesanal del Litoral, innovacion organizacional construida
para la aplicacion de politicas publicas, dirigidas a un sector de productores
familiares hasta ahora marginados del sector lechero, en la regién del Litoral
uruguayo.

La promocion de la produccion familiar y el desarrollo de la cadena lactea
han sido dos areas estratégicas para el desarrollo de politicas agropecuarias
por parte del actual gobierno uruguayo. Esta prioridad se fundamenta en la
contribucion de la lecheria a la generacion de riqueza (basada en la radicacion
de las familias en el medio rural), la promocién de las exportaciones y la inte-
gracion de un complejo agroindustrial con base amplia de productores y tra-
bajadores asalariados (Becofia, 2007). En particular, el Programa Nacional de
Formalizacion y Desarrollo de la Queseria Artesanal comenzo a trabajar en el
afio 2005 integrando la Mesa Nacional de la Queseria Artesanal. Las politicas
implementadas desde este ambito se focalizaron en dos grupos de productores:
las queserias de exportacion y los pequefios productores (Vidal, 2008).

En este sentido, a partir de un proceso de extension universitaria iniciado
en 2001 por la Facultad de Agronomia, en una zona de productores ganade-
ros familiares (Guichén, Paysandu), y a la luz de la aplicacion de politicas de
promocién de la queseria artesanal a nivel local y nacional®, se realizé una
experiencia piloto de habilitacion de un grupo de cinco queserias. Su objetivo
fue disefiar dispositivos organizacionales en el territorio concreto de la cuenca
lechera del Litoral uruguayo, para articular las politicas publicas que venian
siendo disefiadas “a la medida” de la principal cuenca lechera, ubicada al Sur
del pais (Rossi y de Hegedus, 2006; Courdin et al., 2006).

5- Se trata de apoyos secloriales concrelos para la habilitacion de queserias artesanales en forma gratuita por el plazo de 1
afio. El Decreto 126/006 de 26 de abril de 2006 del MGAP, exoneraa los productores de bajos ingresos del pago de la tasade
habilitacion y del costo de los analisis obligatorios de la sanidad animal (tuberculina y brucelosis). Segun la definicion establecida
por el Decreto 65/003 de 2003 del MGAP, Art. 1.: a) Queso artesanal: es el queso elaborado con leche cruda, pasteurizada
o termizada, producida en el predio exclusivamente; y b) Productor de queso artesanal: es toda persona fisica o juridica que
elabora queso artesanal en forma individual, familiar o asociativa.



Asi, la Mesa del Queso Artesanal del Litoral se afianza en el afio 2006 en
la experiencia piloto iniciada como experiencia universitaria, haciendo viable la
formalizacion de acuerdos con diferentes actores y alcanzando el reconocimiento
como ambito valido, incluso para generar nuevas propuestas que se transformen
en politicas publicas. La Mesa del Litoral se abre camino en la regién durante
un proceso de descentralizacion que ha sido impulsado desde el gobierno a
partir del afio 2007, con |la aprobacién de la Ley N°18.126, que crea el Siste-
ma Nacional de Descentralizacién de la institucionalidad agropecuaria. Como
dispositivo territorial que apunta al desarrollo rural, la Mesa jerarquiza el papel
de los gobiernos locales e interpela el rol del ingeniero agronomo extensionista
como facilitador de la constitucion y articulacion de actores, marco inspirador
para este trabajo.

DISPOSITIVO METODOLOGICO UTILIZADO

Para el analisis del caso de la Mesa del Queso Artesanal del Lltoral se utili-
zaron tres herramientas principales: (i) la observacion de practicas tecnicas en
el ambito de la Mesa y de |la experiencia piloto; (ii) el analisis documental; (iii)
una docena de entrevistas semiestructuradas a informantes clave.

Con la participacion directa en instancias especifica de trabajo a campo
(2005-2007) se observaron las practicas técnicas de los colegas, profundizando
la perspectiva del rol de los ingenieros agronomos de las diferentes instituciones
en el marco de actividades concretas de articulacién, tanto durante la experien-
cia piloto de habilitacion como posteriormente en el marco del desarrollo de la
Mesa en la region.

A través del analisis documental se estudio el proceso de construccion de
la Mesa del Litoral desde la perspectiva de su formulacion tedrica. Se utilizo la
sistematizacion de la experiencia piloto de articulacion interinstitucional para
habilitar cinco queserias artesanales en el afio 2006, el Grupo Queseros del
Queguay de la zona de Guichoén, en Paysandu (Courdin et al., 2007). La mis-
ma fue realizada en el marco de la creacion de una Mesa de Queso Artesanal,
disefiada desde sus comienzos para la cuenca lechera de la region Lltoral y
abarcando el territorio de tres intendencias departamentales.

La experiencia piloto de habilitacion de las queserias, constituye entonces
una respuesta especifica para un problema identificado en el transcurso de un
proceso de extension de varios afios. Este proceso fue conducido por equipos
interdisciplinarios radicados en una Estacién Experimental universitaria, con
metodologias basadas en el enfoque sistémico aplicado al analisis territorial
(Figari y Rossi, 2007). El proceso implico la participacion de ocho grupos de
actores (publicos y privados), que convergen en el proceso de habilitacion de
las queserias, actividad que fue coordinada desde uno de los gobiernos locales
(Intendencia Departamental de Paysandu) durante un periodo de 12 meses
(Figura N°1). El seguimiento de la experiencia piloto se realizé desde la Mesa,
coordinada desde la oficina departamental de Desarrollo Rural (Intendencia de
Paysandu), lo que facilitd la articulacion con los demas actores.
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Los integrantes estables de la Mesa en |la primer etapa fueron: (i) represen-
tantes de los servicios y programas estatales a nivel de tres departamentos
(Salto, Paysandu y Rio Negro, relacionados basicamente a la sanidad animal y
al desarrollo rural); (ii) las gremiales de lecheros remitentes a plantas lecheras,
organizaciones de productores familiares y productores queseros informales;
(i) organismos de tipo mixto como la Agencia para el Desarrollo departamental
de Paysandu y el Laboratorio de Analisis Tecnoldgico del Uruguay (LATU). Un
ejemplo ilustrativo de |la forma de accién de la Mesa fue la implementacion del
decreto ministerial que promovia la realizacion de la sanidad del ganado lechero
y la habilitacion de los tambos y queserias, que se realizd mediante un acuer-
do donde cada uno de los actores contribuian de diferente forma: El Proyecto
Uruguay Rural del Ministerio e Agricultura, Ganaderia y Pesca (MGAP) aporto
los recursos para la contratacion de un veterinario, las Intendencias aportaron
los analisis de agua y la locomocion de los veterinarios, las organizaciones
de productores administraron los fondos, el Movimiento pro erradicacion de la
Vivienda Insalubre Rural (MEVIR) comprometié su participacion con las obras
de infraestructura que se necesitaban, el Laboratorio DILAVE del MGAP aporté
los reactivos para los analisis de sangre para la sanidad de los animales, las
intendencias facilitaron la obtencion del carné de salud de los productores y
los Servicios Ganaderos del MGAP aportaron asistencia técnica, exoneraron
a los pequefios productores de la tasa de habilitacion y colaboraron con todo
el proceso®.

Figura N°1. Esquema del dispositivo organizacional para la habilitacion de
las queserias artesanales. Experiencia piloto de la Mesa del Queso Artesanal
del Litoral.
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6- Luis Simean, com, pers.




Por ultimo, con las entrevistas realizadas (2010) se traté de comprender como
los ingenieros agronomos perciben sus propias practicas tecnicas entorno ala
Mesa, de acuerdo a sus perfiles profesionales e inserciones institucionales, y
se indagé también sobre su vision de esta experiencia como dispositivo orga-
nizacional de articulacién multi-institucional para el desarrollo rural.

Para el disefio de estas entrevistas, se definieron seis variables principales;
tres vinculadas al analisis del tipo de intervencion (especificidades de la Mesa,
rol de la experiencia piloto, rol del profesional ingeniero agrénomo y aspectos
relevantes relacionados formacion técnica), y tres vinculadas a los aprendizajes
colectivos a diferentes niveles (a nivel de las organizaciones locales involucra-
das, del fortalecimiento y de |a articulacion de los actores en la regién y a nivel
nacional). Las variables se indagaron mediante un dispositivo de preguntas pre-
viamente elaboradas en una pauta, la que fue aplicada a los colegas ingenieros
agronomos y se analizd segun la siguiente tipologia: (i) técnicos asesores de
productores queseros y de consultoras privadas; (ii) técnicos extensionistas de
los gobiernos locales y del gobierno nacional que operan con sede local; (iii)
tecnicos asesores del gobierno nacional, que operan desde la sede central de
la administracion de gobierno.

RESULTADOS

La Mesa del Litoral, que se afianza en la experiencia piloto realizada con
apoyo de los equipos universitarios, hizo viable la formalizacién de acuerdos con
diferentes actores y logrd el reconocimiento como ambito valido para generar
propuestas que se transformen en politicas publicas.

Los principales objetivos para la creacion de esta Mesa fueron: (i) generar
confianza entre los actores y formalizar acuerdos regionales para el apoyo a los
queseros; (i) formalizacidn del sector quesero (reconocimiento, habilitaciones,
tributacion); (iii) construir ambitos de coordinacion y articulacion del sector de
los queseros artesanales; (iv) sostener el espacio formal de participacion con
un modo itinerante en el territorio; (v) mantener una forma abierta de funciona-
miento; (vi) capacitacion a través de talleres regionales. Entre los resultados
obtenidos desde esta Mesa se destacan: (i) Asistencia técnica veterinaria y
exoneracion de costos de los analisis sanitarios para el proceso de habilitacion
de queserias de mas de 40 productores (mas de 20 ya fueron habilitadas); (ii)
Extension y Asesoramiento técnico agronomico; (iii) Actividades de capacitacion
para queseros, (iv) Microcréditos para la produccion; (v) Canalizacion de apoyos
ministeriales (exoneracién en tarifas de consumo eléctrico, subsidios y lineas
de crédito, planes de racién y semillas). Las actividades de capacitacion se fi-
nanciaron a través de la Junta Nacional de Empleo (Programa MEVIR-JUNAE).
El asesoramiento tecnico a los productores lo realizan el Centro Cooperativista
Uruguayoy el Proyecto “100 Queserias” del LATU. La Intendencia de Paysandu
canaliz6 apoyos del BID a través del Fondo Nacional de Preinversion y de la
Direccién de Proyectos de Desarrollo de la Oficina de Planeamiento y Presu-
puesto, Presidencia de la Republica (FONADEP-OPP)’.

7- Luis Simean, com pers.
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Del relevamiento a campo y del analisis documental se desprende que para
poner en marcha la Mesa fue necesario trabajar en todos los niveles o aspectos
considerados fundamentales para la implementacion eficaz de politicas socia-
les en ambitos locales, a saber: (i) la articulacion y negociacion entre actores
estatales y privados (entre la iniciativa estatal gubernamental y las iniciativas
de la sociedad civil); (ii) la articulacion sectorial/territorial; (iii) la articulacion de
politicas nacionales y locales; (iv) la construccién de una estrategia orientada
adesarrollar las capacidades y recursos existentes en el territorio; (v) el dimen-
sionamiento del territorio de la accion (Marsiglia y Pintos, 2003).

Por otro lado, se caracterizé la vision de los informantes clave segun su perfil
e insercion profesional, sobre las especificidades de la Mesa y su impacto para
el desarrollo de la queseria artesanal. En general los colegas acuerdan en res-
catar dos aspectos como mas innovadores: (i) el logro de |a participacion en un
ambito abierto de un sector informal de productores, hasta ahora “olvidados”; y
(ii) la forma territorial de trabajar un sector, en forma conjunta y en una cuenca
regional lechera, trascendiendo las barreras de las administraciones locales,
y el que reconocen como aspecto mas original en la aplicacion de politicas. El
reconocimiento del nuevo espacio de coordinacion creado, es también un indi-
cador de la potencialidad de la articulacion y un aprendizaje institucional fuerte,
trascendiendo del ambito local al ambito nacional, para la implementacion de
esta herramienta en otras regiones.

Con respecto al rol de la experiencia piloto en el marco de la Mesa, para la
mayoria “motor” principal de su creacion, es sefialada por uno de los informan-
tes como ambito de aprendizaje restringido a los técnicos que participaron de
la experiencia y luego la repicaron a la Mesa. En este sentido, algunos entre-
vistados jerarquizaron el papel de experiencias piloto como ésta, necesarias
para generar nuevos conocimientos en las primeras etapas de los procesos
innovadoras y para formar técnicos que luego puedan llevar el dispositivo a
otras escalas. En relacion al rol tradicional de los técnicos y extensionistas,
se percibe un cambio de funciones técnicas y de expectativas relacionadas
al desarrollo de la produccion familiar en el Uruguay. Surge la necesidad de
fortalecer el perfil extensionista del agrénomo como facilitador de procesos de
articulacion, basado en relaciones de confianza entre los actores y cooperacion
entre las instituciones. Estos extensionistas deben actuar como “mediadores”,
porque deben ser capaces de operar como catalizadores de las diferentes de-
mandas y propuestas en torno a proyectos con objetivos comunes (Marsiglia y
Suarez, 2003). Quizas por ello son los técnicos extensionistas locales quienes
mas destacan este valor de la “mediacion” de los técnicos, para acompasar los
tiempos de la gestion publica y los de las necesidades de los productores, y
mencionan que el proceso demostro dificultades para acompasar los tiempos
de los procesos biologicos y burocraticos®.

8- Las afirmaciones de los entrevistados se encuentran en sinonia con las ya sefidladas por otros investigadores. En este
sentido, para romper con el extensionismo difusionista de los ingenieros agronomos, Roberto Caporal propone integrar nuevos
elementos al perfil extensionista ideal: (i) vision holistica o sistémica, orientada a la sustentabilidad; (i) ser articulador y con-
ciliador (administrar conflicios € intereses diversos); (iii) capacidad de liderazgo y trabajo en equipo; (iv) promover y practicar
la participacion y cooperacion; (v) capacidad de construir y sistematizar conocimientos técnicos; (vi) capacidad de analisis y
sintesis; (vii) aptitudes para la planificacion de la accion y animacion de los procesos (Caporal, 2008).



En cuanto al rol de los extensionistas de los gobiernos locales y los aspectos
mas importantes en la formacion técnica de los ingenieros agrénomos, existen
percepciones comunes, fundamentalmente en cuanto a que: (i) ya sea por su
formaciéon como por su practica, los agronomos tienen una vision bastante glo-
bal e integral que les permite visualizar y arbitrar mejor que otros profesionales
los intereses complementarios o contrapuestos de los distintos actores; y (ii)
los tecnicos de las intendencias son claves, ya que son éstas las que estan en
mejores condiciones de liderar procesos de articulacion, porque conocen las
necesidades de los productores en el territorio y poseen lazos institucionales
con todos los actores.

Entre los aspectos de la formacion que se destacan como deficitarios, téc-
nicos del gobierno central enfatizaron en la necesidad de limitar la formacion
“productivista” de los colegas incluyendo las tematicas ambientales y aquellas
que refuerzan su responsabilidad en tanto técnicos asesores de la produccion
de alimentos, integrando a las buenas practicas agricolas y reforzando temas
fundamentales entre los que se destaca el de la inocuidad agroalimentaria.

Si todo proceso de descentralizacion requiere de la organizacion y participa-
cion de los distintos sectores de la sociedad civil, los actores locales deben estar
dispuestos a conducir la gestion de sus propios asuntos e incidir sobre la toma
de decisiones en su ambito mas proximo: el local (Marsigliay Suarez, 2003). En
esta linea, los informantes entrevistados a nivel del gobierno local coincidieron
en destacar algunos aprendizajes colectivos relacionados a la validacion de un
“ambito de participacion directa, como es la Mesa, como herramienta valida y
eficaz para lograr mejorar las condiciones de produccion y de vida de los pro-
ductores queseros. Los propios productores comprendieron que podian con
su propio esfuerzo y canalizando en forma adecuada los recursos disponibles,
alcanzar estos objetivos”, y los del gobierno nacional verificaron que “se dio un
fortalecimiento de la capacidad de gestién unida a la formalizacion del sector, lo
que permitié aprender a ejecutar fondos, procedimientos, contratar técnicos y
realizar proyectos”, ya que “habia una lecheria oficial y una lecheria escondida,
un mundo que estaba encubierto. Recién ahora se puede decir que “creamos”un
sector, y que se podria hacer un buen proyecto, una experiencia piloto basica
de relevamiento, de para conocer los verdaderos problemas” (Cuadro N°1). En
este mismo sentido, los técnicos asesores sefialan que hoy “los queseros se
asumen como un sector; eran un conjunto de productores aislados, sin mucha
idea de cuantos eran y dénde estaban, se conocieron y fueron tomando forma
de “sector”. Son este tipo de informantes quienes estan mas convencidos de
que la experiencia de la Mesa “posibilito la generacion de nuevos espacios de
articulacion institucional que antes no existian en la regién y que llevé a una
mayor integracion”. Sobre este punto los técnicos asesores a nivel del gobierno
central destacan que “a diferencia de otros esfuerzos, con la Mesa se focaliza en
lo sectorial desde otro lugar. Es un trabajo sectorial, si, pero desde lo horizontal
del territorio, e integrando lo social.
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El desarrollo de una metodologia de interaccion con los actores e integracion
de roles entre los participantes promovié la eficacia en el logro de objetivos” Al
respecto, si bien categoria de informantes de los técnicos extensionistas locales
también tiene una lectura positiva de los aprendizajes en este nivel, destaca que
aun resta “mucho por aceitar y mejorar, se deben definir roles y demarcar mas
los limites del accionar de las distintas instituciones” (Cuadro N°1).

En general los informantes destacan que la experiencia de aprendizaje co-
lectivo ha sido positiva e incluso este dispositivo puede servir como referencia
para el desarrollo de otros productos agropecuarios, ademas del queso. No
obstante, se mencionan obstaculos a superar para asegurar la continuidad de
esta y otras experiencias: (i) la necesidad de protagonismo de cada una de las
instituciones y la superposicion de roles; (ii) la falta de flexibilidad de algunos
programas nacionales para incluir la realidad local. Esta situacion se destaca
claramente por un informante asesor de campo en los siguientes términos:
“cada organismo, cada departamento, cada oficina tiene su programa propio, su
inercia de trabajo, y le resulta muy dificil articular con otros, alin cuando estén
apuntando a los mismos sectores, y llevando adelante los mismos lineamientos
de politica”. Entre los principales desafios, un técnico del gobierno local sefiala
el de “consolidar la Mesa como el organismo referente del sector, para que ante
los cambios de autoridades o de cualquiera de los actores en general, no sea
necesario arrancar de cero y/o validando nuevamente espacios que ya estan
consolidados”. Desde el gobierno otro central informante refuerza el concepto
y sefiala respecto a la Mesa que “una limitante es la inexistencia de una visién
a mediano plazo, con definicion de metas alcanzables y verificables en el
tiempo” (Cuadro N°2).

Cuadro N™. Opinidn de los Ingenieros Agrdnomeos entrevistados sobre los aprendizajes
colectivos mas significativos a partir de la experiencia de la Mesa del Queso Artesanal del
Litoral, segin perfiles e inserciones profesicnales

‘ ' TECNICOS EXTENSIONISTAS .
ASESORES DE GRUPO Y DE INSTITUCIONES PUBLICAS TECNICOS

CONSULTORAS TECNICAS LOCALES GOBIERNO NACIONAL

I —————————
APRENDIZAJES A NIVEL DE LAS ORGANIZACIONES/INSTITUCIONES LOCALES INVOLUCRADAS

La construoson de espacios abierios de Aprendat a trabajar juntos en forma “Habla una lecheria oficial y una kecheria

discusién, con participacan de diferentes
lipos de aclores

Las organizacionas locales recomercn
U CRMENG @ NCIBron un djerctio de
CIGaNIZAcHn (que en el Casc de los
GuESETsS NO Bxislia) y avliculacin que
ha demosirado ser buena

Las organizaciones pudieron desamoilar
petrndades que amenaonrmania no hacian,
¢ no sablan que podian realizanas

cocedinada, surmando esfuerzos y dsjando
espacios de rabajo a otms nstiuciones

Muy positive. Todas lograrcn & trinés de
U BCCIONET CODrAIN0D CON Y desde @
Masa lograr sus deforenias otjetives

Validacan de un ambio 8 parcicason
directa. como s 18 Mesa. como
hedramianta valida y ofcaz para lograr
meporar las condicaonas de productsdn y
de vida de los produtiores quesens, Los
progios producioces comprenderon que
podian con su propio eslueizo y
canakzando en loma adecusds os
recursos Sisponibles, alcanzar estos
obestivos.

escondida”’, un mundo que estaba
encubieto. Recén ahorn sa pusde decr
QUE “Creamcs” LN S8CI07, ¥ QU 38 podrin
macer un buen proyedlo

A nivel de os gobiemas kcakes, impicd
STAT a nrvel 30031 COMO INbEreles de
I3 necatidades localed, buldtanda g
Sdecupcion feal de las mismas a b3
instrumenics dispondies en la gestién
plblica

La parscpacdn as fundamantal y e un
abjetve real de estos procesos. Se
relacions con ka profundizacidn de la
democracia, con hacer los Smbitos mas
particpativos, con delegados que deben
tener airis, respaidos




APRENDIZAJES A NIVEL DEL FORTALECIMIENTO DE ACTORES PUBLICOS Y PRIVADOS

El mas destacable a ma criterio es el
proceso paricipativo-equitalive que se
generd. Los actones lomaron conciencia
e que los logros dependen de los
procesos que efios mismos consinuyen

Los queserns se asumen come un
sector, Eran un conjunto de produciores
aislados, sin mucha idea de cudntos eran
y dinda estaban, sa conocieron y fueron
fomando forma de “sector”

Los gobiemes locales ven en la Mesa
ura forma de hacer flegar sus politicas y
fener un fuido relacionamiento entre si y
con los queseros. Pero a nive! del
gobiemo nacional, cuesta mas aceplar
interiocutores a nivel de igualdad

El logro de ios cbietivos y |a asignacion de  Los productores se han identificado con

lareas especificas para cada actor,
permiseron fortalecer la participacitn de
cada uno en la Mesa.

Coshy bastante lograr que fodaos los
actores comprendisran que deblan actuar
jerarquizando el rol de la Mesa, y
complementando esfuerzos para legar a
o8 productores en forma crdenada y
eficiente.

objelives comunes y s& han fortakecida,
desde el punto de vista décnico y desde el
punto de vista instlucional, ya que
adopfaron una metodologia de trabaw en
conjunio que involucra el relacionamiento
con los actores del sector piblico

[mphics un aprendizaje sobre los
mecanismos vigentes a nivel de las
insituciones publicas y procedimientcs
insttucionales para el logro de ks
objetives de la Mesa

Se dio un fortalecimienta de la capacidad
de gestion unda a la farmalizacion del
sacior, o que permitd aprender 3 epcutar
fandos, procedimientos, conlratar kécnicas
y realizar proyectos

APRENDIZAJES A NIVEL DE LA ARTICULACION REGIONAL Y NACIONAL

Posibdild ka generacitn de nugvos
espacios de arficulacion instibucional que
anles no existian en ia regién y gue levo
2.una mayar integracin

L Mesa faciltd la interaccion con los
organismos de cardcter nacional.

Sinad para que en oras zonas ol pals se
fomara coma ejemplo de integracion

Cuadro N°2. Opinién de los Ingenieros Agrénomos entrevistados sobre los
principales desafios a futuro de la Mesa del Queso Artesanal del Litoral, segun

Se fue evolucionando a lo fargo del
procesa, Con el paso del fiempo se fue
generando fa confianza necasaria, y
majorands | arculacin entre los
diferentes aclores.

Balance posilivo pero ain con mucho por
acedtar y meorar, se deben definir roles y
demarcar mas los imites del accionar da
a5 dislintas institucones.

La Meza esla consolidada y ha
demoslrade ser una harramianta muy
aficaz para promover & desarrolio de la
queseria anesanal

perfiles e inserciones profesionales.

A diferencaa de obros esfuerzos, con la
Mesa se focaliza en lo secloral desde olro
lugar, Es un trabajo sectoral, si, pero
dasda lo honzontal del temitorio e
integrando lo social

El desarolio de una metodologia de
inferaccidn con los actores @ integracion
de roles entre los participantes promovid
la eficacia en &l logro de objetives

En esta experiencia donde hay una
multiplicidad de actores o importanie es la
exgiencia de una instancia de
coondinacitn como (3 que se obiuve.
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ASESORES DE GRUPO Y DE
CONSULTORAS TECNICAS

TECNICOS EXTENSIONISTAS

INSTITUCIONES PUBLICAS
LOCALES

TECNICOS
GOBIERNO NACIONAL

DESAFIOS A FUTURO DE LA MESA

La Mesa sigue siendo un espacio en
construccidn, oreo que i se le sigus
BpoyaNdo, 6% ursa buena lorma de raba
Teenae of gran proablema de que o5
Iotalmente dependente dol apoyo ohical
e 108 BCNICs @ iInsitudanes
partcipantes pard su funsonamieno

Los productones no logran despegarse y
tornar vuels propio. La Mesa no ogrd
destetarss del apalancamiento de las
Imendencias, por ko gue su continuadad
esth muy ligadn a gue éstas kas sigan
apayando

Esta experiencia de aprendizaje colectivo
sirve como referencia para el desarrolio
de oros producios AGOPeCUAnos,
ademas del gueso

Sovia iImportante cantar con “faciitadores”
Qu iogron ¢l sceicamianto de los
preductonss 8 o5t (ipo do expenencias
a8l como (8 convocalolia a olras
IganzIciones

El procaso de Devar 8l leriton las
politicas plblicas nacicnales, mostd una
gran dificuitad de los aclores para podes
articular. Cada organismo, cada
departamento, cada oficina bene su
programa propio, su inevcia de trabajo, ¥
je resulta muy dificd articular con obros.
aun cuando estin apuntando a los
miEmos seciorms. y Evando adelante los
mEMoS ineamsenios de politica

Alcanzar mayores niveles de
participacidn de los productones

Pama la continuidad v fortalecimienio de
Ia Mesa, send siempra clave ol
convencamienta y la participacdhn de los
Progios queseras, y el rol de kderazgo
que deben cumplr fundamenalmeanta
las interdencias

En algunas circunstancias ks
crganismas o achares Involurados
actuaron sin coondinar o por fusna de la
Mesa superponiends esfuerzos, pero
sobre todo desautonzando of acoonar
de la Mesa

Huba superposicion de esfuerzos, mala
identificacion de roles de las diferentes
Instituciones. Se podrian realar
acthidades especificas en donde so
dafinieran los roles dn las dferentes
inalituciones y achores en la Mesa

El desafic o8 consolida [a Mesa como
ol orgamismo naferenia del S8cior, para
que ante los cambios de auloridades o
de cualquiens de los aciones en
pereral, no sea necasaro arancar de
cero Yo vabdando nuevamente
espacios que ya estin consolidados.

Trabajamos sin nuevos recursos, sélo
molizamos recursos exstenies y los
meancausamos. Desde of sector plblco se
necesitan defirsciones explicitas sobee los
apoyos que se brindaran 3 fituro

Uit imitants ¢4 la mexistenca de una
wisitn o mediano plazo, con definicin de
melas aicanzables y verificables en e
tempo

Esto 58 ve agravado desds &l secior
pubBcos pod [ falts de contnuidad en el
personal lienico de los distintos goblernos
¥ ¢l ipo de relaciones laborales
establecidns (duracion de contraos.
cambios de personal. tempos de
aprondizaje), Dedberia continuarse y
prafndizarss s expenancia, Quza a
WEves 86 Clras MEcaruemos. Por &
COCPATACIONs INeMAacicnales

Aungue lue muy positive para a3
oanizacones de productones, aun no
estiin coma para segur solos. El que
marca ka cancha grande de la poltica en
esle socior s ¢f gobwermo nacional, sobre
todo cuando s gremiales no son fueries
¥ &l sechor no esta organizado. Con cuatro
ahos no es suficente para un sector
ohidado, no es éste como el de los
remitgnies Je leche. que son produciones
que ya benon B0 afos de organizacdn. A
menca hoy lenemaos un avance por ¢ lado
dal Instiluto Nacional s la Leche, donde
by un delegado de lo8 quasercs
anesanales

CONCLUSIONES:

“ ... Y para terminar queremos hacer una reflexién para los que quieran

segquir nuestra huella.

El primer paso esta fundado en la familia, si sumamos la experiencia de los vigjos
mas la juventud y fuerza de los hijos, nos da como resultado metas logradas.
El segundo es aprender a trabajar en grupo,
lo que no es muy facil con buena voluntad se logra.

El tercero es arrimarse a alguien que conoce a estas instituciones,
que estan para ayudarnos y que muchos no sabiamos que existian” ©

El gobierno local, como actor politico-administrativo, y particularmente en el
marco de los procesos de descentralizacion, tiene responsabilidad en la pro-
mocion de nuevos dispositivos organizacionales para la intervencion territorial y
debe contribuir a generar las condiciones que permitan la existencia de "vasos
comunicantes” entre los diferentes actores (Marsiglia y Suarez, 2003).

9- Discurso final de los productores de queso artesanal, en la Inauguracion de las Queserias de Guichon, Experiencia Piloto
Paysandu, 25-10-06



Tanto desde los ambitos técnicos como politicos es necesario transitar una
etapa de aprendizaje a los efectos de montar nuevos dispositivos organizacio-
nales que hagan mas eficaces las politicas publicas aplicadas a los distintos
sectores del agro. La presencia de actores locales fuertes en los territorios, y
de comunidades rurales organizadas, deben pasar a ser un objetivo y no sélo
una herramienta de las politicas publicas. Estos son un mero supuesto en la
mayoria de los casos y s6lo seran posibles en la medida que evitemos caer en
la trampa productivista y economicista del pasado.

Surge a la luz de estos nuevos desafios un nuevo rol para los técnicos ex-
tensionistas, como articuladores de los espacios de dialogo y negociacion de los
territorios, y como facilitadores de un necesario encuentro entre culturas. Pero
la participacion y negociacion con los distintos actores implica invertir (tiempo y
recursos) en la mediacion y en construccion de actores locales fuertes, capaces
de articularse y generar propuestas locales.
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